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Об основных бизнес-процессах независимой 
оценки квалификации, требования к которым 

установлены нормативными правовыми актами

Москва, 2017



Федеральные законы:  №238-ФЗ «О независимой оценке квалификаций», №239-ФЗ «О внесении изменений в Трудовой 
кодекс Российской Федерации в связи с принятием ФЗ «О независимой оценке квалификаций», №251-ФЗ «О внесении 
изменений в Налоговый кодекс РФ в связи  принятием ФЗ «О независимой оценке квалификаций»

Указ Президента Российской Федерации от 18.12.2016 № 676 "О внесении изменений в Положение о Национальном совете при Президенте Российской Федерации по 
профессиональным квалификациям и в состав этого Совета, утвержденные Указом Президента Российской Федерации от 16 апреля 2014 г. № 249"

Постановление Правительства РФ от 16 ноября 2016 г. N 1204 "Об утверждении Правил проведения центром оценки квалификаций независимой оценки квалификации в 
форме профессионального экзамена"

ПОЛОЖЕНИЕ О РАЗРАБОТКЕ ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ НЕЗАВИСИМОЙ ОЦЕНКИ КВАЛИФИКАЦИИ

Приказы Минтруда России об утверждении:

ПОРЯДОК НАДЕЛЕНИЯ СОВЕТА ПО ПРОФЕССИОНАЛЬНЫМ КВАЛИФИКАЦИЯМ ПОЛНОМОЧИЯМИ ПО ОРГАНИЗАЦИИ ПРОВЕДЕНИЯ НЕЗАВИСИМОЙ ОЦЕНКИ 
КВАЛИФИКАЦИИ ПО ОПРЕДЕЛЕННОМУ ВИДУ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ЭТИХ ПОЛНОМОЧИЙ

ПОЛОЖЕНИЕ  О РАЗРАБОТКЕ НАИМЕНОВАНИЙ КВАЛИФИКАЦИЙ И ТРЕБОВАНИЙ К КВАЛИФИКАЦИИ, НА СООТВЕТСТВИЕ КОТОРЫМ ПРОВОДИТСЯ 
НЕЗАВИСИМАЯ ОЦЕНКА КВАЛИФИКАЦИИ, С УКАЗАНИЕМ СРОКОВ ДЕЙСТВИЯ СВИДЕТЕЛЬСТВ О КВАЛИФИКАЦИИ И ДОКУМЕНТОВ, НЕОБХОДИМЫХ ДЛЯ 
ПРОХОЖДЕНИЯ СОИСКАТЕЛЕМ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ЭКЗАМЕНА ПО СООТВЕТСТВУЮЩЕЙ КВАЛИФИКАЦИИ

ПОЛОЖЕНИЕ О ТРЕБОВАНИЯХ К ЦЕНТРАМ ОЦЕНКИ КВАЛИФИКАЦИЙ И ПОРЯДКЕ 
ОТБОРА ОРГАНИЗАЦИЙ ДЛЯ НАДЕЛЕНИЯ ИХ ПОЛНОМОЧИЯМИ ПО ПРОВЕДЕНИЮ 
НЕЗАВИСИМОЙ ОЦЕНКИ КВАЛИФИКАЦИИ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ЭТИХ ПОЛНОМОЧИЙ

ПРИМЕРНОЕ ПОЛОЖЕНИЕ О СОВЕТЕ ПО ПРОФЕССИОНАЛЬНЫМ КВАЛИФИКАЦИЯМ 

ПОЛОЖЕНИЕ ОБ АПЕЛЛЯЦИОННОЙ КОМИССИИ ПО РАССМОТРЕНИЮ ЖАЛОБ, СВЯЗАННЫХ С РЕЗУЛЬТАТАМИ ПРОХОЖДЕНИЯ 
ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ЭКЗАМЕНА И ВЫДАЧЕЙ СВИДЕТЕЛЬСТВА О КВАЛИФИКАЦИИ

ПРАВИЛА ФОРМИРОВАНИЯ И ВЕДЕНИЯ РЕЕСТРА СВЕДЕНИЙ 
О ПРОВЕДЕНИИ НЕЗАВИСИМОЙ ОЦЕНКИ КВАЛИФИКАЦИИ 
И ДОСТУПА К СВЕДЕНИЯМ, СОДЕРЖАЩИМСЯ В РЕЕСТРЕ

ПЕРЕЧЕНЬ СВЕДЕНИЙ, СОДЕРЖАЩИХСЯ В 
РЕЕСТРЕ СВЕДЕНИЙ  О ПРОВЕДЕНИИ 
НЕЗАВИСИМОЙ ОЦЕНКИ КВАЛИФИКАЦИИ

ПОРЯДОК ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ 
МОНИТОРИНГА И КОНТРОЛЯ В СФЕРЕ 
НЕЗАВИСИМОЙ ОЦЕНКИ КВАЛИФИКАЦИИ

ФОРМА ЗАКЛЮЧЕНИЯ О ПРОХОЖДЕНИИ 
ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ЭКЗАМЕНА

ФОРМА  БЛАНКА СВИДЕТЕЛЬСТВА О 
КВАЛИФИКАЦИИ 

Основные нормативные правовые акты в сфере независимой оценки квалификации

Приказ № 758н от 
19 декабря 2016 

года

Приказ № 759н от 19 
декабря 2016 года

Приказ № 729н от 14 
декабря 2016 года

Приказ № 701н от  01 декабря 2016 года

Приказ № 726н от 12 
декабря 2016 года

Приказ № 601н от  01 ноября 2016 года

Приказ № 649н от 15
ноября 2016 года

Приказ № 725н от  12 декабря 2016 года
ТЕХНИЧЕСКИЕ ТРЕБОВАНИЯ, ПОРЯДОК 

ЗАПОЛНЕНИЯ

Приказ № 706н от 02 
декабря 2016 года

ОБРАЗЕЦ ЗАЯВЛЕНИЯ 
И ПОРЯДОК ЕГО 

ПОДАЧИ
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БИЗНЕС – ПРОЦЕССЫ  НЕЗАВИСИМОЙ  ОЦЕНКИ  КВАЛИФИКАЦИИ

Бизнес -
процессы

Проведение независимой оценки квалификации

Наделение полномочиями СПК

Наделение полномочиями ЦОК

Разработка и утверждение наименований квалификаций и требований к ним

Разработка и утверждение оценочных средств 

Подача и рассмотрение апелляций

Приказ Минтруда 
№ 758н от 19 

декабря 2016 года

Постановление 
Правительства РФ 
от 16 ноября 2016 
г. N 1204

ОПЕРАЦИОННЫЕ

Мониторинг и контроль

Формирование и ведение РЕЕСТРА

УПРАВЛЯЮЩИЕ И ПОДДЕРЖИВАЮЩИЕ

Приказ Минтруда 
№ 649н от 15

ноября 2016 года

Приказ Минтруда 
№ 706н от 02 

декабря 2016 года

Приказ Минтруда 
№ 725н от  12 

декабря 2016 года
Приказ Минтруда 

№ 701н от  01 
декабря 2016 года

Приказ Минтруда 
№ 759н от 19 

декабря 2016 года

Приказ Минтруда 
№ 729н от 14 

декабря 2016 года

Приказ Минтруда 
№ 601н от  01 

ноября 2016 года

Приказ Минтруда 
№ 726н от 12 

декабря 2016 года



ОСНОВНОЙ ПРОЦЕСС

Выдача 

свидетельства или 

заключения

Внесение 

сведений в реестр

проверка, 

обработка и 

признание 

результатов 

оценки

Проведение 

профессионального 

экзамена

Согласование  даты (дат), 

времени  и места (мест) 

проведения 

профессионального  

экзамена

Рассмотрение 

комплекта 

документов 

соискателя

Приём и 

регистрация

СПК

ЦОК

ЦОКНАРК
ЦОК

Соискатель

Уведомление о 

результатах 

рассмотренияКомплект 

документов

не более 10 календарных дней

Дата, время и 

место ПЭ

Документ, 

удостоверяющий 

личность

Протокол комиссии 

и документы

Оценочные 

средства

Комиссия

Решение

Сведения Сведения в 

реестре

Свидетельство или 

заключение

не более 30 календарных дней

О
ф

о
р
м

л
е
н
и
е
 

р
е
зу

л
ь
та

то
в

не более 7 

календарных 

дней

не более 14 

календарных

дней

Постановление 

Правительства РФ от 16 

ноября 2016 г. N 1204 Постановление 

Правительства РФ от 16 

ноября 2016 г. N 1204

Приказ Минтруда 

России № 649н от 

15 ноября 2016 года

о Реестре

Постановление 

Правительства РФ от 

16 ноября 2016 г. N 

1204

не более 7

календарных

дней

РЕЕСТР



ПОДАЧА И РАССМОТРЕНИЕ АПЕЛЛЯЦИЙ

Рассмотрение материалов по жалобе 

и принятие решения

Получение и 

регистрация 

жалобы

Апелляционная 

комиссия

Совет

Заявитель (соискатель либо работодатель, иное физическое и юридическое лицо, за счет средств которого проводился 

профессиональный экзамен, либо его законный представитель)

Жалоба Информация о 

регистрации 

жалобы

Запрос 

дополнительных 

материалов

Дополнительные 

материалы

Запрос 

дополнительных 

материалов

Дополнительные 

материалы

Оформление 

протокола и 

направление                 

решения

не более 7 рабочих 

дней
не более 60 календарных дней

Приказ Минтруда России 

№ 701н от  01 декабря 

2016 года Положение об 

апелляционной комиссии

Решение 

комиссии

Центр

Решение 

комиссии

НАРК

РЕЕСТР
РЕЕСТР

Сведения о деят. 

ап.комиссии

Приказ 

Минтруда 

России № 

649н от 

15 ноября 

2016 года

о Реестре



Наделение Советов  по профессиональным квалификациям полномочиями

Организация – заявитель 
(объединение работодателей или  профессиональное сообщество (более 50% субъектов РФ или более 50% работников по виду деятельности)

НСПК

Рассмотрение по существу
Информи
рование

НСПК

НАРКНАРК

Обращение в НСПК, 

включая документы и 

информацию

Полнота и 
достоверность

Прием обращений

Техническое 
рассмотрение

?

Нет
Да

Отклонение

Уведомление о 

принятии к 

рассмотрению 

по существу

30 дней 45 дней

Предложения в 

НСПК о 

возможности 

наделения

полномочиями

100 дней
10 дней

Принятие решения

НАРК

Уведомление о 

принятом решении

Решение о наделении 

полномочиями / 

отклонении обращения

Приказ Минтруда России № 758н 

от 19 декабря 2016 года

Порядок наделения СПК 

полномочиями

РЕЕСТР

Сведения об 

СПК

Приказ 

Минтруда 

России № 

649н от 

15 ноября 

2016 года

о Реестре

Электронная 

подпись



Наделение полномочиями ЦОК

Организация – заявитель (юридическое лицо) 

СПК

Документарная / выездная 
проверка

Информи
рование

СПК

СПК

Заявление в СПК, 

включая документы 

и информацию

Полнота и 
достоверность

Прием заявлений

Техническое 
рассмотрение

?

Нет
Да

Отклонение

Уведомление о 

принятии к 

рассмотрению

30 дней

Информирование о 

начале проверки за 

5 дней

100 дней
5 дней

Принятие решения

СПК
Решение о наделении 

полномочиями / об отказе 

в наделении 

полномочиями

Приказ Минтруда России № 
759н от 19 декабря 2016 года

Порядок отбора ЦОК

РЕЕСТР

Сведения о 

ЦОК

НАРК

Приказ 

Минтруда 

России № 

649н от 

15 ноября 

2016 года

о Реестре

Комиссия

Заключение о 

соответствии 

требованиям

РЕЕСТР

Электронная 

подпись



Мониторинг и контроль

НАРК

Р
ЕЕ

С
ТР

СПК

ЦОК

М
и

н
тр

уд
Ро

сс
и

и

Н
С

П
К

Сведения по результатам мониторинга

Ежегодный отчет о деятельности совета

Ежегодный доклад о состоянии, динамике развития и результатах деятельности
в сфере независимой оценки квалификации

до 15 апреля, до 1 августа

до 15 апреля

Сведения из 
открытых 

источников

до 1 марта

СОГЛАСОВАНИЕ ЕЖЕГОДНОГО ДОКЛАДА

КОНТРОЛЬ

КОНТРОЛЬ

Анализ 
деятельности 

апелляционных 
комиссий

до 20 января, 
до 20 апреля, 
до 20 июля,  
до 20 октября

КОНТРОЛЬ

КОНТРОЛЬ

Приказ Минтруда России № 
729н от 14 декабря 2016 года

Порядок осуществления 
мониторинга и контроля
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Реестр сведений о проведении независимой оценки квалификации -
информационный ресурс для обеспечения проведения независимой оценки
квалификации работников или лиц, претендующих на осуществление
определенного вида трудовой деятельности, размещенный в информационно-
телекоммуникационной сети "Интернет"

Ведение Реестра

Приказ Минтруда России № 649н от 15 ноября 2016 года «Об
утверждении порядка формирования и ведения реестра
сведений о проведении независимой оценки квалификации и
доступа к ним, а также перечня сведений, содержащихся в
указанном реестре»

Организацию формирования и ведения реестра осуществляет
НАРК:

1) обеспечение технического функционирования реестра;
2) внесение изменений в реестр;
3) автоматизированный сбор, рассмотрение, проверку достоверности 
сведений, содержащихся в реестре, их хранение, обработку и 
обобщение;
4) обеспечение сохранности сведений, содержащихся в реестре;
5) обеспечение режима защиты сведений, содержащихся в реестре;
6) обеспечение доступа граждан и организаций к сведениям, 
содержащимся в реестре;
7) координацию деятельности советов и центров по вопросу 
предоставления сведений для внесения в реестр.



Ведение Реестра

Ц
О

К

Информация о деятельности Национального совета 

Информация о деятельности Национального агентства

Сведения о СПК

Сведения о ЦОК

Сведения о наименованиях квалификаций и требованиях к квалификации

Сведения о выданных свидетельствах о квалификации

Сведения о выданных заключениях о прохождении профессионального 

экзамена

Сведения об оценочных средствах

Перечень официальных сайтов Национального совета, Национального 

агентства, советов, центров

Н
А

Р
К

   
   

   
 

Формирование и 

ведение

Н
С

П
К

С
П

К

внесение

проверка  и 

внесение

проверка  и 

внесение

проверка  и 

внесение

проверка  и 

внесение

внесение

утверждение  и 

внесение

информация

5 дней

20 дней

проверка  и 

внесение

20 дней

5 дней

7 дней

7 дней

20 дней

5 дней

предоставление

предоставление

предоставление

предоставление

предоставление

предоставление

информация

решения

5 дней

5 дней

10 дней

14 дней со дня ПЭ

14 дней со дня ПЭ

10 дней

решения

Граждане  и 

организации
управление 

доступом

доступРЕЕСТР 
сведений о проведении независимой оценки квалификации

(ИНФОРМАЦИОННЫЙ РЕСУРС)

Сведения о деятельности апелляционных комиссий проверка  и 

внесение

Информация о порядке проведения НОК

предоставление

10 дней
20 дней

внесение 5 дней

информация



Разработка и утверждение наименований квалификаций и требований к ним

Проект наименований и 

требований к 

квалификациям

Сбор 

замечаний 

и предложений

Принятие 

решения

Замечания и 

предложения

НСПК

Советы , Минтруд 

(профильные ФОИВ), 

профсоюзы

Заключение

Методическое 

сопровождение

Информирование 

о замечаниях

Проект 

протокольного 

решения

Проект 

наименований и 

требований к 

квалификациям

Решение об 

одобрении / 

отклонении

у
т
в

е
р

ж
д

е
н

и
е

Информация о 

результатах

Приказ Минтруда 
№ 726н от 12 декабря 2016 
года Порядок разработки 

наименований и требований к 
квалификациям

НАРК

25 дней

Получение и 

экспертиза

35 дней
75 дней

5 дней

НАРКНАРК

СОВЕТ ПО ПРОФЕССИОНАЛЬНЫМ КВАЛИФИКАЦИЯМ

Утверждение

Наличие 
содержательных 

замечаний

7 дней

НАРК

Проект наименований 

и требований к 

квалификациям

5 дней

РАССМОТРЕНИЕ

? Наличие 
технических 
замечаний

Да
Да

Нет

Нет

Замечания и 

предложения

5 дней

60 дней

РЕЕСТР

Приказ 

Минтруда 

России № 

649н от 

15 ноября 

2016 года

о Реестре

РЕЕСТР

Информирование 

о приеме к 

рассмотрению

РЕЕСТР

Направление на 

доработку и повторное 

внесение

Внесение 

изменений 

редакционного 

характера

НИЖЕ 
РАССМОТРИМ 
ПОДРОБНЕЕ



Разработка и утверждение оценочных средств

РАССМОТРЕНИЕ

Создание рабочих групп и 
организация их работы

Привлечение 
специалистов Поэтапная 

разработка 
оценочных 

средствПривлечение 
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IT – ИНСТРУМЕНТ РАЗРАБОТКИ И ПРИМЕНЕНИЯ ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ

Функциональная интернет-платформа, включающая совокупность инструментальных средств
автоматизации подготовки и проведения профессионального экзамена с использованием
содержащейся в ней электронной базы регулярно обновляемых комплектов оценочных средств
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